
Алгоритм работы с панелью ПК Mediameter 

1. После рекрутинга панелистов, необходимо чтобы каждый панелист установил на мобильный  телефон  
(абонентское устройство) приложение Mediameter, скачав его из Goodle Play, инструкция по установке 
приложения высылается  Панелисту оператором панели.

2. При регистрации в приложении Панелист вводит код регистрации полученный по e-mail или sms от оператора 
панели.

3. После регистрации в приложении, Панелист должен произвести первичную настройку работы приложения, 
при этом, следуя инструкции в самом приложении, необходимо дать приложению разрешения на сбор данных 
(в процессе работы приложение не записывает аудио и не использует какие либо конфиденциальные данные 
панелиста)

4. Для корректной работы приложения  Панелисту необходимо иметь  при себе абонентское устройство ,  
регулярно обеспечивая Интернет соединение и  уровень медиасигнала  должен быть в  слышимом 
человеческим ухом диапазоне.

5. Если приложение было настроено не совсем корректно или в работе приложения возникнут проблемы, то при 
открытии приложения в главном окне появится сообщение об ошибке. В этом случае, необходимо 
переустановить приложение, используя еще раз, присвоенный Вам ранее код регистрации.

6. Оператор панели имеет возможность верифицировать активность работы каждого Панелиста и опереативно 
оценить результаты данных Панели с помощью Web – сервиса, ссылку и доступ к которому оператор панели 
получает от технологической Компании при начале сотрудничества.

7. Все вопросы, выходящие за рамки указанных выше, решаются в рабочем порядке со службой техподдержки в 
режиме 24/7.

Контактные данные: support@cifrasoft.com, 
Для каждого Лицензиара создается группа техподдержки в мессенджере



Примеры отображения данных в Web – сервисе
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